
Cos'è la web 
reputation?
"... la reputazione è la sintesi 
della percezione di prodotti, 
servizi e persone in un 
sistema di relazioni..." La web reputation è 

essenzialmente la 
nostra reputazione in 

rete

La Web Reputation è 
strategica per una struttura 

poichè incide in maniera 
importante sulle decisioni di 
acquisto dei suoi potenziali 

clienti



LA PAROLA AI NUMERI

Tripadvsor

80% 50% 92%

degli utenti afferma 
che le review sono 
determinanti per la 

scelta dell'hotel

80%più dell' 50%
dei consumatori non 
prenota un hotel che 

non ha review

degli utenti 
consultano le 

recensioni
e l' 89% 

dichiarano che 
le recensioni 

influenzano le 
loro decisioni di 

acquisto

Tripadvsor

E-tailing Group

PROBLEMI

Gestire la web reputation per una struttura è impegnativo 

Non è sempre facile avere una visione chiara di qual è 

Bisogna avere tempo e risorse!

il percepito in rete del cliente



LA SOLUZIONE E' in un software che...

Ricerca 
automaticamente in 

rete le informazioni che 
ti riguardano e ne 

analizza i contenuti 
tramite un potente 
motore semantico!

Ricerca non solo nelle 
OTA ma in tutto il web e 

i social network

Fornisce indici di 
dettaglio sulla tue web 

reputation, sulla tua 
struttura e sui settori 

(ristorazione, servizi, 
etc.)

Ti confronta con i 
concorrenti

Ti fornisce grafici, 
analisi e ti permette di 

condividere il tutto con 
i tuoi colleghi! 

Ha un prezzo 
concorrenziale e lo puoi 

provare senza nessun 
costo di attivazione

Monitora

guarda il web e i social

Analizza

PARAGONA

CONDIVIDE

VALE

tutto questo E'..



Semplicemente potente

provalo gratuitamente su
www.stambol.it

info@stambol.it numero verde 800 98 43 21

Il software per la gestione della 
web reputation in ambito turistico

www.facebook.com/stambol.it


