Legge provinciale 15 maggio 2002, n. 7 e s.m. — Articolo 31. comma 1 bis

PARAMETRI PER L’ATTRIBUZIONE DEI DIVERSI LIVELLI
QUALITATIVI DEGLI ESERCIZI DI AFFITTACAMERE NELLA
PROVINCIA DI TRENTO

DENOMINAZIONE ESERCIZIO

Vialpiazza n. Fraz./Loc.

CAP Comune

REQUISITI MINIMI DI SERVIZIO OBBLIGATORI

(per tutti i livelli qualitativi)

- Servizio di pulizia della camera o
dell'appartamento una volta al giorno D

- Fornitura costante di energia elettrica, di
acqua calda e di riscaldamento dei locali D

- Almeno un apparecchio telefonico ad
uso comune O

PARAMETRI PER L’ATTRIBUZIONE DEL LIVELLO QUALITATIVO

(indicare I’ipotesi che ricorre)

almeno 8 ore su 24 O

- Servizio di ricevimento assicurato
almeno 10 ore su 24 con presenza

di un addetto O

- Servizio di ricevimento assicurato
almeno 12 ore su 24 con presenza

di un addetto O O

- Cambio della biancheria da camera e
da bagno almeno una volta alla settimana

e comunque ad ogni cambio cliente O O

- Cambio della biancheria da camera e
da bagno almeno due volte alla settimana

e comunque ad ogni cambio cliente O O

- Cambio della biancheria da cucina ad ogni
cambio cliente O

- Cambio della biancheria da cucina almeno
una volta alla settimana e comunque ad

ogni cambio cliente O
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- Cambio della biancheria da cucina almeno
due volte alla settimana e comunque ad

ogni cambio cliente O O

- Un bagno ad uso comune per le camere
senza bagno privato anche se in comune
con il conduttore O

- Un numero minimo di bagni privati annessi
alle unita abitative pari ad almeno il 70% del
totale delle camere e degli appartamenti e
presenza di un lavandino con erogazione di
acqua corrente calda e fredda

nelle camere senza bagno O

- Un numero di bagni privati annessi alle
unitd abitative pari al 100% del totale

delle camere e degli appartamenti O O

- Erogazione del servizio di prima colazione

(obbligatorio per HF -0 030830800 O O O

Parametri obbligatori per I'attribuzione del livello qualitativo di f}f}{} e f}f}{}f} in aggiunta a quelli sopra
riportati:

- parcheggio (assicurato per almeno

'80% delle unita abitative) O O
- locale per deposito attrezzature

sportive e di svago O O
- accesso internet O O

Parametri obbligatori per I'attribuzione del livello qualitativo di ﬂﬁﬁﬁ in aggiunta a quelli sopra riportati:

- parcheggio (assicurato per il
il 100% delle unita abitative) O

- sistemi di monitoraggio di soddisfazione
dell'ospite ()

O

- TV nelle unita abitative

con ricezione satellitare O
O

- superficie delle camere doppie mediamente
non inferiore a 14 mq (**)

ESITO DELLA RILEVAZIONE

Si attribuisce pertanto il seguente livello qualitativo:
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* Tali sistemi debbono certificare mediamente un adeguato livello di soddisfazione dell'ospite secondo modalita adottate in accordo
con la Provincia per altri sistemi di ricettivita provinciale.
~|| parametro da verificare € cosi calcolato: totale delle superfici delle camere doppie / numero camere doppie.




