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Premessa 
 

STAY FOR THE PLANET è il nuovo progetto ideato da LifeGate grazie al quale gli 
hotel possono diventare SOSTENIBILI e godere di numerosi vantaggi. 

PERCHE’ IL PROGETTO? 
Il turismo in Italia ha un impatto elevato sull’ambiente in virtù sia 
dell’alto numero di strutture presenti sul territorio, sia del numero 
di turisti. 
 
L’obiettivo di LifeGate è diffondere nel settore del turismo un 
modello di gestione sostenibile delle strutture alberghiere e 
creare una mappa del territorio che possa aiutare i “viaggiatori 
eco-consapevoli” nella scelta delle proprie vacanze.  
 
Le competenze di LifeGate si sono unite all’esperienza di oltre 120 
hotel appartenenti alla catena Best Western per realizzare un 
progetto innovativo ed efficace. 
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191,9 kWh/m2  

Consumi riscaldamento 

127 KWh/m2 

13,2 kWh/p 

Consumi elettrici 

11 kWh/p 

Tour Bench UE 

Media hotel campione 

Premessa: Italy vs Europa  
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Tour Bench UE 

284 l/p 

182 l/p 

Consumi idrici 

Media hotel campione 

Opportunità di ottimizzazione e maggiore efficienza (buon potenziale di 

risparmio su consumi energetici e idrici) 

Maggiore competitività sul mercato 

Ampiezza del campione considerato: oltre 5.000 hotel 

 

Premessa: Italy vs Europa  
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Il 78% vede nella sostenibilità una grande opportunità di crescita per il turismo 

Il 70%  afferma che «a parità di prezzo preferisce hotel “verdi”» 

Il 55% pagherebbe di più a fronte di servizi eco, in particolare per menu BIO 

Il 37% si informa, prevalentemente su internet, sul livello di sensibilità per 
l’ambiente della  struttura ricettiva prima della conferma. 

 

 (Fonte: 2° Rapporto “Italiani, turismo sostenibile e ecoturismo” – feb. 2012, realizzato da Fondazione UniVerde  e Ipr-Marketing) 

? 
30% 

Cosa ne pensano i tuoi clienti? 
 

70% 
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Dopo un test di 2 anni su 120 hotel il 
progetto è diventato OBBLIGATORIO 

 

E’ la base della politica ambientale del 
gruppo 

 

 

Essere sostenibili è importante? 
 

Commento BW QUID HOTEL  VENICE AIRPORT: 

 

«L’aver ottenuto dopo il primo assessment  la 4a fogliolina è stato 

motivo di orgoglio e soddisfazione ed ha incentivato tutto il nostro 

staff ad avere sempre più attenzione nei confronti di queste 

tematiche: dal controllo bimensile dei consumi di energia elettrica, gas ed 

acqua al coinvolgimento di tutto il personale a pratiche e comportamenti volti 

a confermare e migliorare i risultati precedentemente raggiunti» 



LifeGate – STAY FOR THE PLANET 

Essere sostenibili è importante? 
 

Per il Business Travel 
è già una necessità!  
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Essere consapevoli dell’attuale livello di sostenibilità dell’hotel  

Disporre di indicazioni utili per ridurre gli sprechi e i costi di gestione. 

Coinvolgere gli ospiti in un'esperienza che rispetta l'ambiente e le persone.   

Dare una risposta concreta alla crescente domanda di turismo sostenibile.  

Raggiungere una nuova fascia di clienti attenta alla sostenibilità. 

Attivare sinergie con le realtà locali nella promozione attiva di «eco turismo». 

Disporre di Indicatori Ambientali internazionali per confrontarsi con gli altri hotel 

Cosa ti permette di fare 
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Come funziona 
 



LifeGate – STAY FOR THE PLANET 

Il questionario permette di mappare le 
performances dell’hotel in 5 ambiti : 

ENERGIA     Bollette – informazioni specifiche 

ACQUA     Bollette – informazioni specifiche 

RIFIUTI      Bollette – informazioni specifiche 

ACQUISTI     Bollette – informazioni specifiche: centri acquisto  
  

COMPORTAMENTI    organizzazione logistica dei fornitori, gestione 
 della mobilità di personale e clienti, 
 sensibilizzazione degli ospiti e legame a iniziative 
 sostenibili sul territorio 

Ambiti di analisi 
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• Identifica la sostenibilità dell’hotel 

• Certifica l’impegno ambientale 

• Lo comunica agli ospiti  

• Differenzia l’hotel dalle altre strutture 

• Comunica con una nuova fascia di clienti  

 

40% 

35% 

49% 

24% 

52% 

Rating di sostenibilità 
 



LifeGate – STAY FOR THE PLANET 

Alcuni esempi 
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Alcuni esempi 
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Alcuni esempi 
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Risparmio economico: ottenere consigli mirati su riduzione consumi e 
miglioramento dell’efficienza. 
 
Disporre di un innovativo strumento di marketing per clienti green: numero 
crescente di turisti eco-sensibili e aziende con green policy. 
 
Sfruttare marchio e network LifeGate: visibilità, credibilità e appeal. 
 
Strumento di semplice utilizzo ma potente: mantenere la riservatezza dei 
propri dati ma confronto con altri hotel (benchmark italiano ed europeo). 
 
Consapevolezza e monitoraggio del proprio impatto ambientale. 
 

 
 

Vantaggi per l’hotel 
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Comunicazione interna 
 

….E MOLTO DI PIÙ 

Brochure dettagliate sulle attività in atto 

Key-holder 

Card cambio lenzuola 

Intervista direttore dell’hotel, in onda su LifeGate Radio e file audio per il sito dell’hotel 

Ulteriore possibilità di realizzare materiali per l’allestimento dell’hotel (pannelli espositivi, etc..) 
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Presenza sul sito 

www.stayfortheplanet.it 

Comunicato stampa   

Testo ed immagini del progetto 

per il sito web dell’hotel 

Newsletter per informare tutti 

clienti 

 

Comunicazione esterna 
 

http://www.stayfortheplanet.it/
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Crisi o opportunità?  Es. EXPO e Business Travel 

La differenza tra costi e investimenti…  

Quanto hai speso in 10 anni di bollette? 

Quanto vale il 10% in più di fatturato? (margine!) 

Senza offerta la domanda sembra invisibile…   

 

 

 

 

Conclusioni 
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NUMERO CAMERE 
  COSTI ADESIONE (QUOTA ANNUE) 
  1 anno 3 anni 

Da 1 a 15 
  

 €                                       980,00   €                                            880,00  
  

Da 15 a 60 
  

 €                                       1.700,00   €                                            1.490,00  
  

Da 65 a 100 
  

 €                                      2.200,00   €                                            1.890,00  
  

Oltre 100 
  

 Preventivo personalizzato  
  

I costi di adesione includono inoltre un kit di comunicazione base: 

• 100 door hanger Camerea 
• 100 door hanger Bagno 
• 1 targa Rating di sostenibilità 
• 1 totem tridimensionale 

 
Ulteriori materiali possono essere forniti a richiesta. 

 

Costi 
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Luca Fanchini 
LifeGate 
Tel. 347.4311906 
lucafanchini@lifegate.it 
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