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LEADERSHIP 
TRAINING 
Per fare grande un’impresa
ci vuole l’allenamento giusto

Nel lavoro, come nella vita, c’è spesso bisogno di decidere 
velocemente e con competenze sempre maggiori su questioni 
molto importanti. In pochi istanti l’imprenditore deve compiere 
scelte che condizionano l’attività di mesi. 

Saper intraprendere rapidamente la strada giusta, magari anche 
sotto la pressione del mercato, dei fornitori, dei dipendenti, dello 
stress, è un’abilità che va curata e sviluppata con un’adeguata 
formazione.

Confcommercio Trentino organizza LEADERSHIP TRAINING, 
un percorso di sei incontri, sei sessioni di “allenamento” per gli 
imprenditori ed i loro collaboratori, dedicato allo sviluppo di tale 
competenza, per trasformare situazioni critiche in opportunità di 
crescita.

Per avere ulteriori informazioni sui corsi, sul programma completo e sulle modalità 
di iscrizione è possibile visitare il sito www.unione.tn.it oppure contattare CAT 
Confcommercio al numero 0461/880441 o via email a formazione@unione.tn.it

Per gli associati di Confcommercio Trentino sono previste agevolazioni sulla quota di 
partecipazione. Il termine delle iscrizioni è il 2 maggio 2018.

Informati e iscriviti su www.unione.tn.it     

UN’INIZIATIVA

SETTIMA
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MAGGIO 2018

SOCIO UNICO



PROGRAMMA

MARTEDÌ 08 MAGGIO 2018

LA MOTIVAZIONE DEI 
COLLABORATORI 
Enzo Passaro
Coach Trainer & PR Specialist 
 
Le persone in azienda: da potenziale problema a sviluppo 
del potenziale.
In un periodo caratterizzato da continui cambiamenti la mag-
gior parte delle aziende è interessata a gestire le persone 
giuste e a utilizzare modalità relazionali e motivazionali che 
ne mettano al centro la competenza, il talento e la capacità di 
incidere positivamente sul contesto. 
Questo percorso ha un obiettivo, chiaro: aiutare le aziende a 
coinvolgere efficacemente i propri collaboratori e a mette-
re i loro talenti al servizio della maggiore produttività.

MARTEDÌ 15 MAGGIO 2018

IL COSTO DEL PERSONALE, 
QUALI OPPORTUNITÀ?
Alberto Frizzera e Massimiliano Bonvecchio  
Servizimprese

Welfare, politiche sociali per il benessere, soddisfazione dei 
dipendenti: come utilizzare al meglio questi strumenti?
Come trasformare il costo del Personale, da voce negativa del 
bilancio, a chiave del successo aziendale?
L’incontro ha l’obiettivo di far comprendere la natura del 
costo basandosi sulla scala netto--lordo--costo e di introdurre 
le opportunità di strumenti quali i piani Welfare.

MARTEDÌ 22 MAGGIO 2018

PROBLEM SOLVING 
Mauro Marcantoni

Come superare le convinzioni limitanti, fronteggiare le 
situazioni difficili e affrontare i problemi operativi?
Tra i temi trattati: problemi, soluzioni e risorse; le fasi 
del problem solving, riconoscere e gestire le emozioni, 
creatività e pensiero laterale.
Per persone che si trovano a rapportarsi con situazioni in 
cui è necessaria una risoluzione strutturata dei problemi.

MARTEDÌ 29 MAGGIO 2018

VENDITA STRATEGICA: 
IMPARARE A FARE LEVA 
SULLE MOTIVAZIONI DEI 
NOSTRI INTERLOCUTORI
Angelo Prandini

Vendere è un’arte che si può apprendere. Per farlo 
bisogna adottare uno sguardo strategico e allenarsi 
all’impiego di modalità flessibili di comunicazione. La 
serata formativa giocherà la sua proposta lungo questi 
due fronti (lo sguardo e le tecniche), puntando a fornire 
ai partecipanti strumenti concreti per affrontare il lavoro 
sul campo.

MARTEDÌ 05 GIUGNO 2018

BANCA E IMPRESA: 
COME FACILITARE UN 
RAPPORTO NON SEMPRE 
FACILE 
Centro FOR
L’incontro ha l’obiettivo di facilitare il rapporto con la banca, 
rendendo i partecipanti consapevoli di quali possono essere i 
vincoli all’erogazione del credito.
Partendo dall’attuale scenario macroeconomico vengono 
esaminate le novità introdotte dall’accordo interbancario di 
Basilea 2 e 3. Le origini della crisi, lo scenario economico nel 
quale le aziende e le banche operano, la crisi finanziaria, il 
ruolo e l’atteggiamento delle banche italiane. La risposta del 
Comitato di Basilea alla crisi; Il regime transitorio e i tempi 
pianificati; l’impatto sulle banche e sulle imprese; La nuova 
visione sul rischio di credito.

MARTEDÌ 12 GIUGNO 2018

LA DELEGA AI 
COLLABORATORI E 
LA CREAZIONE DEI 
RESPONSABILI INTERMEDI 
Andrea Pozzatti

 L’imprenditore potrà raggiungere gli obiettivi tanto quanto 
riesce a coinvolgere e a rendere responsabili verso l’azienda 
ed i clienti i propri collaboratori.
Una buona squadra non nasce per caso, ma va costruita con 
metodo e passione: l’uso corretto della delega e la creazione 
dei responsabili intermedi costituiscono i pilastri di una 
solida e dinamica struttura aziendale e contribuiscono a 
rendere il titolare piu’ libero dal coinvolgimento nella mera 
routine quotidiana, permettendogli di dedicare piu’ tempo e 
risorse allo sviluppo dell’impresa.

ISCRIVITI  

SUBITO!

SETTIMA
EDIZIONE

MAGGIO 2018
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DESTINATARI

I corsi sono rivolti ad imprenditori del 
terziario (commercio, turismo, servizi), 
ai loro familiari e collaboratori.

ORARIO E SEDE

Tutti i corsi si svolgeranno nella sede 
di Seac Cefor, in via Solteri 56 a 
Trento, dalle 20 alle 22.30.

MODALITÀ DI ISCRIZIONE

L’iscrizione è possibile online 
compilando il modulo online su 
www.unione.tn.it/lt7 oppure 
contattando direttamente CAT 
Confcommercio.

QUOTE DI ISCRIZIONE
Il costo di iscrizione per ciascun corso è 
di 49 € + Iva a partecipante. È possibile 
acquistare l’intero percorso di 6 incontri 
a 209 € + Iva, con un risparmio di 85 
€. Per le aziende che iscrivono più di un 
partecipante vi è un ulteriore sconto del 
20% a partire dalla seconda iscrizione. 

POSTI DISPONIBILI  
E TERMINE ISCRIZIONI

Per favorire interazioni e 
approfondimenti, per ciascun corso 
è fissato un numero massimo 
di partecipanti.  Le iscrizioni si 
concluderanno con il raggiungimento 
di tale quota e comunque entro il 2 
maggio 2018. 

AGEVOLAZIONI 

Gli iscritti a Confcommercio Trentino 
godono di particolari condizioni per 
l’iscrizione: la quota di partecipazione 
al singolo evento è di 35 € + Iva 
mentre è possibile iscriversi a tutto 
il percorso al costo di 169 € + Iva, 
anziché 210 €.
Per gli iscritti a Confcommercio 
Trentino che avessero già partecipato 
alle precedenti edizioni di Leadership 
Training il costo del singolo corso non 
varia mentre per il ciclo completo il 
prezzo è di 159 € + Iva. 
Per le aziende che iscrivono più di un 
partecipante, vi è un ulteriore sconto 
del 20% a partire dalla seconda 
iscrizione.

ULTERIORI INFORMAZIONI

Per avere ulteriori informazioni sui 
corsi, sul programma completo e 
sulle modalità di iscrizione è possibile 
contattare CAT Confcommercio al 
numero 0461/880441 o via email a 
formazione@unione.tn.it.

Il termine delle iscrizioni è mercoledì 
2 maggio 2018.


